Management

Inkompatible Lsungen sind von gestern — Interoperabilitit ist Trumpf

Klarer Mehr-Nutzen: Easy Order Entry

Komplexe Anforderungen, individuelle Workflows, reibungslose Kommunikation, bedienungsfreundlich
wie ein Bestellportal, geringer Investitionsbedarf — dies sind nur einige der Erwartungen, die ein Easy
Order Entry-Losungsanbieter im aktuellen Praxen und Laborumfeld zu erfiillen hat.

Auch wenn die Vorteile einer solchen Losung
auf der Hand liegen, entscheidet am Ende doch
die IT- Umsetzung darUber, ob theoretische Vor-
teile in der alltaglichen Praxis als echte Arbeits-
erleichterung wahrgenommen werden. —Ist man
z.B. fur die individuelle Laboranforderung,
Terminierung und zur Sichtung des ruckuber-
mittelten Befundes an einen bestimmten
Arbeitsplatz gebunden oder ist all dies komplett
Hardware-unabhangig?

Hardware-unabhéngige L6sung
Bei webbasierten Ansatzen, wie denen von

DORNER Health IT Solutions, ertbrigt sich diese

Laboranforderung und Befundkommunikation

Fragestellung. Ob Windows oder MAC, Tablet,
Notebook oder Smartphone: FUr den Anwender
in Labor und Praxis bedeutet dies einen vollig
unabhangigen und vollumfanglichen Zugang zu
seiner Anwendung.

Nur Easy ist effizient

Easy: aus dem Easy Order Entry heraus in nur
2 Klicks zum Auftrag. Gewunschtes Profil auswah-
len und die Anforderung senden. Patient- und
Finanzdaten werden an das Labor Ubermittelt, die
zugehorigen Etiketten fur die Proben mit Begleit-
schreiben werden gedruckt, die digitale Unter-
schrift gesetzt und das Sample Tracking gestartet.

Profile kdnnen frei vom Anwender definiert wer-
den - die Aufteilung einer Probe an mehrere
Labore wird dadurch zum simplen Aufruf.

Nachtragliche Erganzungen, Nachforderungen
oder Stornos sind jederzeit moglich, sei es vor
oder nach der postalischen Versendung der
Proben an das Labor.

Das sind wertvolle Vorteile, die mit Blick auf die
Kundenbindung, Labore dazu bewegen, ihren
Einsendern eine solche LOsung anzubieten.
Stellt sich naturlich die Frage, wie die Praxis ein
solches Order Entry mit Ihrem AIS (Arzt Infor-
mationsSystem) verbinden kann?
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Auftragsanforderung — Order Entry

Ein pragmatischer Ansatz,
der sich bewahrt

Dorner hat hier einen pragmatischen Ansatz
gewahlt. Vom Easy Order Entry ohne AIS-Anbin-
dung via Webinterface-Erfassung, Uber ein HL7
Interface mit reiner Anforderung bis hin zur kom-
pletter Integration mit Ruckdbermittlung und
dem Zugriff auf sdmtliche Vorbefunde kdénnen
alle Integrationstiefen variabel abgedeckt wer-
den. Selbst flr die hochste Tiefe kann via remo-
te innerhalb weniger Stunden eine reibungslose
Anbindung an das KIS bzw. AIS erfolgen.

Anforderungen an Labore ohne eine Dorner Easy
Order Entry-Losung kénnen ebenfalls realisiert
werden. Dazu werden die Einsenderdaten und
Auftragsdaten Uber das Einscannen des QR-
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Codes aus dem Ubermittelten Auftrag in das LIS
dbernommen.

Uber die Dorner App kénnen Anforderungen
abgesetzt, Befunde von Arzten sowie von
Patienten abgerufen und Termine gesteuert bzw.
angefragt werden. Mittels der Pushfunktion des
Mobilgerates lassen sich regelbasierte Warnhin-
weise bzw. Erinnerungen absetzen.

Hochste Datensicherheit wird durch anerkann-
te Verschlusselungstechnolgien (SSL/PGP),
optional auch durch entsprechende Zertifika-
te, gewahrleistet. Einfache oder komplexe
Anforderungen aus Routine-, Mikrobiologie-,
oder Gentechnik, Anforderungsunterstitzun-
gen mit Vorwertpruafungen, freie Regeldefini-
tion und die Umsetzung von individuellen

Worflows, dass Dorner Easy Order Entry Sys-
tem der neusten Generation ist solchen Anfor-
derungen gewachsen.

Integration von Bezahlsystemen

FUr die komplette Bindung des Patienten an die
Praxis bleibt die Forderung nach der Integration
von Bezahlsystemen wie Kreditkarte und Co. fur
Selbstzahler nur eine Frage der Zeit.

Im Sinne des Erganzens statt Ersetzens ermog-
licht das Dorner Easy Order Entry-Konzept jedem
Labor, eine Erweiterung seines Systems um
genau die beschriebenen Funktionalitaten.

Die Easy Order Entry-Vorteile prasentieren sich

zusammengefasst wie folgt:

— Erhohte Datenqualitat — keine nicht lesbaren
Belege mehr

— Schnellerer Informationsaustausch

— Reduktion von Formularkosten

— Schnelleres Einlesen von Belegen

- Uberwachung des Auftragsstatus und Sample
Tracking

— Nachforderung und Stornierung auch nach
Probeneingang im Labor

— Hervorragende Mdglichkeit der Kunden-
bindung und -gewinnung

Weitere Informationen

www.dorner.de

DORNER Cockpit App fiir iPhone, iPad
und Android.
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