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Die Pallas Kliniken feiern grosse Eröffnung an der Zürcher Bahnhofstrasse 

Zürich wird schöner
Die Pallas Kliniken haben am 2. September 2019 im Jelmoli an der Zürcher Bahnhofstrasse ihren neuen 
Standort für Ästhetische Medizin eröffnet. Auf über 900 m2 Fläche werden Behandlungen in den 
 Bereichen Ästhetische Medizin, Plastische Chirurgie, Dermatologie, Medizinische Kosmetik, Haarwurzel-
transplantation sowie Augenlaser angeboten.

Der Slogan zur Eröffnung lautet «Zürich wird 
schöner». Gerade in der Wirtschaftsmetropole 
Zürich ist die steigende Nachfrage im Bereich 
Lifestyle-Medizin am stärksten zu spüren. Als 
eine der führenden privaten Klinikgruppen der 
Schweiz gehen die Pallas Kliniken deshalb mit 
Jelmoli eine schweizweit einzigartige Koopera-
tion ein, die neue Massstäbe setzt. 

Im renommierten Premium Department Store in 
Zürich bieten die Pallas Kliniken ihren Kundinnen 
und Kunden ein holistisches Behandlungsangebot 
von der Ästhetischen Medizin (z.B. Faltenbehand-
lung, fettschmelzende Kälte-Behandlungen), Der-
matologie inkl. Tattoo-Entfernungen, Plastische 
Chirurgie (z.B. Fettreduktion, Brustoperationen, 
Schlupflider), Medizinische Kosmetik, Haarwurzel-
transplantationen und Augenlaser an.

Georgos Pallas, CEO der Pallas Kliniken, sagt: 
«Wir verbinden unsere hochstehenden medizi-
nischen Leistungen mit dem exklusiven Erleb-
nis- und Shopping-Angebot des Jelmoli, welches 
von Food über Fashion bis hin zu Beauty und 
Sport reicht und bekannte Namen wie Coiffina, 
Koch-Optik und Holmes Place umfasst.» 

Nummer Eins in der Ästhetischen 
 Medizin

«Wir nehmen den Menschen und seine Bedürf-
nisse in seiner Gesamtheit wahr», sagt Pallas 
und unterstreicht: «Unser Unternehmen steht 
seit 25 Jahren für exzellente Medizin und eine 
menschliche Behandlung. Unsere etablierte 
Position werden wir mit der Eröffnung unseres 
neuen Standortes bei Jelmoli weiter stärken. 

Unser Ziel ist es, im Bereich der ästhetischen 
Medizin zum Schweizer Marktführer zu werden.»

7 Fragen an Georgos Pallas,  
CEO der Pallas Kliniken

Die Pallas Kliniken verzeichnen ein starkes 
Wachstum. Mit der Klinik im Jelmoli 
kommt nun ein weiterer neuer Standort 
hinzu. Wie kam diese Partnerschaft 
zustande?

Das Vertrauen unserer Patientinnen und Patien-
ten zeigt sich auch in der steigenden Nachfrage 
im Schönheitsbereich. Dort sind wir zurzeit stark 
ausgelastet, weshalb wir auf dem Gebiet der 
Ästhetischen Medizin unsere Dienste ausbauen 
wollen. Damit setzen wir unsere Wachstums-

Hell, modern und einladend - Der Empfangsbereich der Pallas Kliniken im Jelmoli



Gesundheit/Medizin

122    clinicum 4-19

strategie fort. Jelmoli, das «House of Brands», ist 
für die Pallas Kliniken der ideale Partner. Sowohl 
Jelmoli als auch die Pallas Kliniken stehen für 
Tradition, Exzellenz und ein kundennahes Enga-
gement in den Bereichen Lifestyle und Schön-
heit. Beide Unternehmen sind dabei breit 
 aufgestellt. Jelmoli hat bereits jetzt viele Life-
style- und Gesundheitsangebote. Unser Angebot 
der Ästhetischen Medizin ist die konsequente 
Weiterentwicklung der Verbindung von Lifestyle 
und Gesundheit: Lifestyle Medizin.

Welche Überlegungen stecken dahinter?

Die Partnerschaft zwischen Jelmoli und den 
 Pallas Kliniken ist Ausdruck einer gemeinsamen 
Vision, exzellente Dienstleistungen und Produk-
te an einem zentralen Ort und unter einem Dach 
anzubieten. Geschaffen werden hier neue Ange-
bote, die den sich wandelnden Wünschen der 
Menschen entsprechen.

Spitzenmedizin im Premium­Warenhaus. 
Passt das zusammen?

Absolut. Bereits die ersten Reaktionen auf unse-
re Ankündigung haben gezeigt, dass es hier eine 
grosse Nachfrage gibt. Wichtig ist bei allen ästhe-
tischen Leistungen, dass diese mit höchster 
medizinischer Qualität erbracht werden. Unsere 
Wurzeln – unsere DNA – ist exzellente Medizin. 
Daher sind unsere Ärzte erfahrene Fachspezia-
listen und die ausführliche Beratung ist Grund-
lage für die richtige Behandlung. Nur ein infor-
mierter Kunde kann eine bewusste Entscheidung 
treffen. Wir sind überzeugt, mit unserem Stand-
ort bei Jelmoli eine steigende Nachfrage optimal 
bedienen zu können.

Die neue Klinik im Jelmoli wird den 
Fokus auf Lifestyle­Medizin legen. 
Welche medizinischen Leistungen werden 
Sie anbieten?

Wir bieten Behandlungen in den Bereichen 
Ästhetische Medizin, Plastische Chirurgie, Haar-
wurzeltransplantation, Dermatologie, Medizini-
sche Kosmetik und Augenlaser an. Unser Wir-
kungsfeld ist breit und tief. Beispielsweise bieten 
wir Unterspritzungen und Auffüllung sowie 
Glättung von Fältchen und kleinere Eingriffe im 
Gesichtsbereich oder Augenliftings bis hin zu 
grösseren Eingriffen der Plastischen Chirurgie 
an. Auch bei Fehlern aus der Vergangenheit 
 helfen wir beispielsweise mit Tattoo-Entfernun-
gen weiter.

Wie werden Patientinnen und Patienten 
in Ihrer Klinik im Jelmoli empfangen?

Vom ersten Augenblick an soll sich der Kunde 
bei uns wohl fühlen. Der Empfangsbereich 
ähnelt daher einer Réception, die man in einem 
Fünfsternehotel erwartet. Es ist uns ein grosses 
Anliegen, dass sich unsere Kunden jederzeit 
wohlfühlen, bestmöglichen Service und jederzeit 
exzellente Medizin und Behandlung erhalten. 
Architektonisch bieten die Pallas Kliniken im 
Jelmoli nebst einem einladenden Empfangsbe-
reich helle Räume und eine klare Formenspra-
che. Und dies ohne dabei steril zu wirken. Unser 
freundliches Personal lässt den Kunden bereits 
beim Eintritt die DNA der Pallas Kliniken spüren. 
Qualität und Exzellenz ist für uns nicht nur in der 
Behandlung, sondern auch im Umgang mit den 
Kunden wichtig.

Wie verläuft ein Besuch bei Ihnen am 
Standort Jelmoli?

Unsere Erfahrung zeigt, dass die meisten unse-
rer Kunden einen Termin bevorzugen und diesen 
persönlich, telefonisch oder online vereinbaren. 

Bei Kunden, die uns das erste Mal besuchen, 
sind das ausführliche Gespräch und die Bera-
tung grundlegend. Aufbauend auf den Wün-
schen der Kunden wird die Behandlung geplant. 
Hier ist unser Vorteil, dass wir die ganze Behand-
lungsbreite anbieten und dadurch sehr indivi-
duell auf den Kunden eingehen können. Nach 
der Planung kann die eigentliche Behandlung 
erfolgen. Selbstverständlich bieten wir auch 
kurzfristige Beratungs- und Behandlungsoptio-
nen an. So kann es sein, dass nach einem umfas-
senden Styling im Jelmoli, wir durch kleine Opti-
mierungen das Gesamtbild abrunden.

Muss man sich für einen Klinikbesuch 
vorgängig anmelden? Wo und wie?

Eine Anmeldung ist sinnvoll, wenn man einen 
bestimmten Wunschtermin hat. Aber auch für 
die Kurzentschlossenen haben wir Walk-in- 
Termine parat. Man kann sich bei uns im  Jelmoli 
persönlich, telefonisch oder online anmelden.

Über die Pallas Kliniken

Die Pallas Kliniken feiern ihr 25-jähriges 
 Jubiläum und sind eine in der Deutsch-
schweiz führende Klinikkette, die auf 
Augenheilkunde und ästhetische Medizin 
spezialisiert ist. Ob es um Ihre Sehkraft 
oder Ihr Aussehen geht – die Pallas Kliniken 
bieten exzellente Medizin und mensch-
liche Behandlung. Der Hauptsitz des 1994 
gegründeten Unternehmens ist Olten. 
Kliniken führt die Gruppe in Aarau, Bern, 
Olten und Zürich. Zentren befi nden sich 
in: Aff oltern am Albis, Baden, Dübendorf, 
Grenchen, Langenthal, Solothurn, Th un, 
Wohlen, Winterthur, Zug und Zumikon. 
Weitere Informationen fi nden Sie unter 
www.pallas-kliniken.ch

Georgos Pallas, CEO, lic. oec. HSG / eidg. dipl. 
Spitalexperte

Die Pallas Kliniken bieten an ihrem neu eröff neten Standort im Zürcher Jelmoli Behandlungen in 
den Bereichen Ästhetische Medizin, Plastische Chirurgie, Dermatologie, Medizinische Kosmetik, 
 Haarwurzeltransplantation sowie Augenlaser an.


