Management

Interdisziplindrer Datenaustausch: klare Vorteile digitaler Laborkommunikation

St. Claraspital AG rustet
weiter mit CGM

Immer mehr Akteure wiinschen sich eine weitreichendere Vernetzung des Gesundheitswesens.

Die interdisziplinire Ubertragung von Gesundheitsdaten spielt natiirlich auch innerhalb eines Spitals

eine wichtige Rolle. Unter anderem ist ein schneller und sicherer Informationsfluss zwischen Stationen

und dem Labor unabdingbar. Beteiligte Arzte und Pflegepersonal sind auf durchgehende Prozesse und

eine transparente Kommunikation mit dem Labor angewiesen. Zettelwirtschaft, hindisch beschriftete

Laborproben und klingelnde Telefone verlangsamen doch eher den Workflow und sorgen mitunter fiir

Fehler und Riickfragen.

Nachdem die St. Claraspital AG in Basel bereits
mit dem Krankenhausinformationssystem CGM
CLINICAL und dem Laborinformationssystem
CGM VT arbeitete, wurde mit dem Laborkom-
munikationsportal CGM CHANNEL eine weitere
Softwareldsung der CGM etabliert. Das Ziel
dabei? Die effizientere Vernetzung der Stationen
mit dem Labor. Ausserdem bringt das Labor-
kommunikationsportal eine Reihe weiterer Funk-

Efhizienter und effektiver: Die digitale Laborkommunikation sorgt fiir einen Interdiszipliniren Datenaustausch.

tionen mit, die Uber die reine Laboranforderung
und Befundeinsicht hinausgehen.

St. Claraspital AG arbeitet sehr mehr
als 10 Jahren mit Systemen der CGM

Nachdem die St. Claraspital AG bereits seit eini-
gen Jahren CGM CLINICAL und CGM VT im Ein-
satz hatte, beschloss man den weiteren Ausbau

der digitalen Infrastruktur des Hauses. Die taglich
rund 300-400 Laboranforderungen, die man bis
dato manuell und papierhaft ans Labor Uber-
mittelte, sollten mittels Laborkommunikations-
portal digital angefordert werden. Als bereits
bestehender IT-Dienstleister wurde die CGM mit
dem Projekt betraut. «Die Digitalisierung ist das
Hauptthema bei uns im Haus. Prozesse digitali-
sieren und optimieren, indem wir mehr Effizienz
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gewinnen und eine starkere Effektivitat erzielen,  fen. Es wird schnell reagiert, wenn etwas schief ~ Weitere Informationen
ist das Ziel fast jedes Projekts», berichtet Musab  geht. Es ist eher eine kollegiale und transparen-

Elkour, zustandiger Medizininformatiker im Cla-  te Beziehung», schliesst Musab Elkour. cgm.com/ch

raspital.

Kurze Installationsdauer,
einfache Bedienung

CGM CHANNEL wurde mitsamt der entspre-
chenden Barcode-Drucker an mehr als 260
Arbeitsplatzen im Spital implementiert. Dabei ist
das Laborportal sehr flexibel einsetzbar. «Wir
haben den Absprung von CGM CHANNEL aus
verschiedenen Applikationen umgesetzt: CGM
CLINICAL, aber auch Polypoint, Timberbee und
PDMS Lowteg», so Musab Elkour. «CGM CHAN-
NEL wurde von den Anwenderinnen auf den
Stationen sehr gut angenommen», so Musab
Elkour weiter. «Der Prozess ist beschleunigt und
die Datensicherheit ist erhoht, da man je-den
Schritt zurtickverfolgen kann.»

Die Einzelanforderung ist in drei Klicks erledigt.

Neben Funktionalitat und Individualitat
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wichtig. «Den Service wirde ich als gut einstu-  Im Probenausgang quittiert das Pflegepersonal die Traktandenliste der angeforderten Laborauftrige.
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