Gestion de I'hopital

Vétements de soin: chez bardusch, compétence, expertise et qualité sont

des priorités absolues

Gestion des vetements de soin: les
coulisses d'une meécanique complexe

Dans l'univers effervescent des établissements médicaux, les vétements de travail ne sont pas seulement

des uniformes. Ils sont le symbole de I'identité et de la qualité des professionnels qui les portent. Mais qui

se cache derriere ces tenues impeccables, veillant a chaque détail pour assurer un environnement parfait?

Découvrez les artisans de I'excellence, ceux dont le savoir-faire reflete 'engagement et la précision des

professionnels de santé.

«NOS processus assurent une tracabilité et une
transparence sans faille pour chaque textile que
nous fournissons, un aspect particulierement
important dans les établissements médicaux.
Ainsi, nos clients peuvent se concentrer plei-
nement sur leur mission : accompagner leurs
patients et s'assurer de leur bien-étre.», explique
Ursula Frei, responsable Supply Chain et membre
de la Direction de bardusch SA. Cette précision
illustre le fait que bardusch traite chaque piece
avec le plus grand soin, et ce a chaque étape du
cycle de traitement des textiles — une tradition
que I'entreprise cultive depuis sa création.

Quand la tradition rencontre
I'innovation

La volonté de bardusch de combiner ses valeurs
traditionnelles avec une approche innovante se
manifeste notamment a travers les investisse-
ments réalisés dans ses infrastructures, afin de
renforcer la qualité des process et la capacité
d'innovation de I'entreprise.

bardusch est une entreprise familiale allemande
prospére qui emploie aujourd’hui plus de 3000
personnes dans sept pays européens, dont 700

en Suisse, et qui accorde en effet une grande
importance a la qualité et a la durabilité de ses
processus.

Le client au centre des préoccupations:
co-développement et conseil

En tant que spécialiste du textile, Ursula Frei
et son équipe de sept personnes transforment
les souhaits des clients en réalité, tout en assu-
mant la responsabilité d'une chaine d'appro-
visionnement efficace. En partant d'un cahier
des charges précis, son objectif est de faire en
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Un engagement qualité de A & Z: cela inclut également une tragabilité compléte et surtout les connaissances spécialisées d’Ursula Frei et de son équipe.

sorte que les collaborateur.rice.s du client se
sentent bien dans leurs tenues de travail. Pour
cela, son sens de la mode, ses connaissances
pointues en matiére de textiles et de techniques
de coupe, des processus allégés et systémiques,
ainsi que sa longue expérience dans la gestion
de la chalne d'approvisionnement jouent un rble
trés important.

Une sélection rigoureuse des
fournisseurs pour une qualité
premium constante

Afin de garantir une qualité et une fiabilité maxi-
males aux établissements de santé, les spécia-
listes bardusch évaluent et contrdlent soigneu-
sement leurs fournisseurs. «Dans le cadre de
cette procédure de sélection, I'accent est mis
sur des partenaires qui disposent d'une base
économiqgue solide et qui se distinguent par
leur flexibilité, leur innovation et leur conscience
aigué de la qualité», développe Ursula Frei.
Ainsi, en plus d'assurer a ses clients la qualité
constante et haute de gamme de ses produits,
bardusch attache également une grande impor-
tance a la durabilité environnementale, sociale et
économique des textiles qu’elle propose.

Sécurité a long terme et transparence
des colits pour les clients

Grace al'intégration de toutes les données pro-
duits dans un systéme SAP avancé, bardusch

s'assure que le respect des délais, la disponibi-
lité et I'approvisionnement fonctionnent sans
probléme. La plus-value pour les clients réside
dans la transparence des codts a long terme
et la certitude d'étre approvisionnés a tout
moment de maniére adéquate en vétements
professionnels.

bardusch offre une gestion compléte des tex-
tiles, qui soulage les établissements médicaux
et leur permet de se concentrer sur leurs com-
pétences clés. Cette solution garantit un appro-
visionnement sans faille et économiquement
avantageux en tenues professionnelles, visant
a maximiser la qualité, la sécurité et le confort
des professionnels de santé.

Rheinfelden: bastion central d'une
logistique sans faille

Les systemes logistiques les plus modernes de
I'entrepdt central de Rheinfelden permettent
a bardusch d’approvisionner ses clients sans
interruption. Le professionnalisme du stockage
et de la personnalisation des vétements de tra-
vail répond aux normes élevées attendues par
les clients du secteur médical.

«Notre systéme logistique efficace nous per-
met d’assurer la livraison ininterrompue en
vétements de travail, méme pour les grandes
institutions employant des milliers de personnes.
Cela nous permet d'optimiser nos stocks et de

rationaliser les quantités en circulation. Cette
approche offre a nos clients des avantages
considérables en termes de codts, d'efficacité
et de flexibilité.», explique Ursula Frei.

Responsabilités Sociale, Sociétale et
Environnementale

La «Corporate Social Responsibility» est le terme
international qui engage I'entreprise sur le plan
éthique. Pour bardusch, I'activité entrepreneu-
riale va au-dela des facteurs économiques, en
comprenant ses engagements dans les domaines
sociaux, sociétaux et environnementaux.

«Nous prenons cela trés au sérieux. Nous pré-
servons les ressources naturelles et réduisons
continuellement nos émissions grace a des pro-
cessus efficaces tout au long du cycle de traite-
ment des textiles. Nous participons également
au commerce durable par la mise en place de
processus innovants hautement efficaces, I'uti-
lisation de substances et de matériaux d'embal-
lage respectueux de I'environnement, ainsi que
par la promotion systématique de I'économie
circulaire.», souligne Ursula Frei.

Le développement durable en point de
mire: les labels de qualité chez bardusch

Lorsqu'il s'agit de produits présentant des
aspects de durabilité, bardusch attache la plus
grande importance aux labels de qualité recon-
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nus, le controle des substances nocives faisant
partie des standards de base. «Ces labels se
réferent a différentes phases du cycle de vie du
produit — de la culture du coton a la confection
dans les ateliers de couture», précise Ursula Frei.

Continuer a s'engager pour I'innovation
et pour les clients

Ccomme I'explique Ursula Frei, «les exigences de
nombreux établissements de santé en matiére
d'éthique entrepreneuriale, de durabilité et de
qualité de service élevée et constante nous
poussent a nous améliorer continuellement pour
garder notre place de leader. Nos compétences
en matiere de design, de coupe et de gradation
sont continuellement étendues. Par exemple,
nous tirons constamment des enseignements
de I'expérience positive de I'intégration du mar-

Accidents
d’employés/es?

Assurez-vous simplement une bonne

guage RFID, nous entretenons intensivement
notre collaboration de longue date avec des
fournisseurs de tissus de premier ordre, nous
utilisons depuis quelgues temps des appareils
de contréle mobiles, ou encore, nous faisons
nos premiéres expériences avec des distribu-
teurs automatiques de vétements. Enfin, nous
continuons a améliorer le circuit du linge grace
a des analyses complétes du cycle de vie de
nos produits».

Dans le quotidien trépidant des établissements
médicaux, les vétements professionnels rem-
plissent bien plus qu‘un réle fonctionnel. Ils
sont le gage de qualité et la carte de visite de
professionnels engagés. L'entreprise bardusch
joue un réle incontournable dans la préparation
minutieuse et I'entretien durable de ces tenues
professionnelles.

Venez découvrir par vous-méme!

Rendez-nous visite dans nos locaux de Bale
et plongez dans le monde du traitement des
textiles professionnels. Posez-nous toutes vos
questions et bénéficiez d’une visite guidée pour
découvrir la blanchisserie industrielle la plus
moderne de Suisse.

Le nombre de visiteurs par date étant limité, ins-
Ccrivez-vous et assurez votre place en envoyant
un email a besichtigungen.bs@bardusch.ch.

Informations complémentaires

www.bardusch.ch
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protection financiére en ce qui concerne
I'assurance-accidents obligatoire. Nous
vous conseillons volontiers. visana.ch/laa
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