Gestion de I'hopital

Une solution de reconnaissance vocale basée sur I'TA crée un flux de travail continu

La nouvelle géenération de
reconnaissance vocale meédicale
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Les exigences en mati¢re de documentation médicale ne cessent d’augmenter : davantage de patients, des

cas plus complexes et, en paralléle, une pression croissante sur l'efficacité et la qualité. Dans ce contexte,

la reconnaissance vocale gagne en importance depuis des années. Toutefois, les attentes ont évolué: il ne

sagit plus seulement de dicter des textes, mais de passer directement de la parole au rapport final dans

le systeme cible.

Entant que leader suisse du marché de la recon-
naissance vocale médicale et des solutions de
documentation numérigue dans le secteur de
la santé, Voicepoint développe depuis 20 ans
des solutions qui répondent précisément a
ces enjeux, proches du quotidien clinique et
congues de maniere cohérente du point de vue
des utilisateurs.

Avec Voicepoint Xenon® Speech, Voicepoint
présente désormais la nouvelle génération de
reconnaissance vocale médicale, établissant
ainsi de nouveaux standards en matiére de
flexibilité, d'intégration et de convivialité.

La reconnaissance vocale réinventée

Avec Voicepoint Xenon® Speech, la reconnais-
sance vocale au curseur devient plus intuitive
que jamais, quel que soit le systéme utilisé. Qu'il
s'agisse d'un systeme d‘information hospitalier
(SIH), d'un systéme d'information patient (SIP),
d'applications spécialisées ou de logiciels stan-

dards tels que Microsoft Office, les utilisateurs
dictent exactement la ou ils saisissent du texte.

En pratique, la nouvelle génération se distingue
non seulement par ses performances tech-
niques, mais aussi par son orientation utilisateur.
un design moderne, la détection automatique
de la ponctuation et une grande précision de
reconnaissance garantissent une expérience de
dictée fluide et naturelle.

Voicepoint Xenon® Speech n'est donc pas sim-
plement une mise a jour, c'est I'évolution logique
et aboutie de la reconnaissance vocale médicale
basée sur le cloud.

Compléter au lieu de remplacer

Ces dernieres années, des solutions de recon-
naissance vocale performantes se sont impo-
sées sur le marché, utilisées de maniére fiable
dans de nombreuses organisations et apportant
une contribution essentielle a la documentation

numérigue. De nombreuses structures, dont
plus de 200 clinigues et 1500 cabinets, clients
de Voicepoint, tirent parti avec succes de ces
technologies éprouvées.

Parallelement, les exigences en matiére de
flexibilité, d'interopérabilité et d’ouverture ne
cessent de croitre. C'est précisément 1a que
\Voicepoint Xenon® Speech intervient: en tant
qu’alternative agile, la solution s'adresse parti-
culierement aux institutions souhaitant rendre
leur environnement systéme plus indépen-
dant et intégrer leur reconnaissance vocale de
maniere encore plus fluide dans leurs processus
existants. Voicepoint Xenon® Speech offre ainsi
une plus grande flexibilité pour répondre aux
besoins spécifiques de chaque client.

La piéce manquante du puzzle :
Voicepoint Xenon® Link

Une solution de documentation, aussi perfor-
mante soit-elle, est inutile si elle ne s'intégre




pas parfaitement au systéme cible. Dans le
systeme de santé suisse, I'hétérogénéité des
environnements informatiques est la norme. La
multiplicité des systemes, les interruptions de
transmission et les étapes manuelles intermé-
diaires font perdre du temps et augmentent le
risque d'erreurs.

C'est 1a qu’intervient Voicepoint Xenon® Link :
Voicepoint a développé une couche d'intégration
quiintégre la solution de reconnaissance vocale
Voicepoint Xenon® Speech dans les systemes
existants. Les professionnels de santé dictent
des résultats, des rapports ou des notes, et le
texte apparait en temps réel a I'endroit exact
dans le systéme. Le rapport est donc rédigé la
ou il sera nécessaire par la suite.

La couche d'intégration relie intelligemment la
plateforme Voicepoint Xenon® aux systemes
cibles, permettant ainsi un flux de travail continu :

— Reconnaissance vocale au curseur avec
Voicepoint Xenon® Speech dans de nombreux
systémes cibles leaders du marché et appli-
cations standards

- Intégration dans les systémes d'information
hospitaliers (SIH), les systemes d'information
patient (SIP), les systemes spécialisés et les
applications Office

— Réduction des copier-coller et des étapes
intermédiaires manuelles

Pour les utilisateurs, cela signifie concrétement
que les informations n‘ont plus besoin d'étre
transférées entre les systemes, elles sont géné-
rées directement au bon endroit.

De la conversation au rapport -
sans détours

Combinée a la solution de reconnaissance
vocale basée sur I'lA, Voicepoint Xenon® Link
permet de créer un flux de travail continu : apres
un entretien avec le patient, un rapport struc-
turé et prét a I'emploi est généré en un temps
record, sans transfert, mise en forme ou fusion
des informations.

Cela permet non seulement de gagner du temps,
mais aussi de réduire la charge cognitive : les
médecins peuvent ainsi se concentrer davan-
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tage sur le patient plutdt que sur le processus
de documentation.

Priorité a la flexibilité et a la sécurité

L'un des principaux atouts de Voicepoint Xenon®
Link réside dans sa grande adaptabilité, tout en
répondant aux exigences strictes en matiere de
protection des données et de sécurité de I'infor-
mation au sein du Voicepoint Cloud certifié ISO.

Voicepoint allie ainsi une flexibilité technique
maximale au plus haut niveau de sécurité lors
du traitement de données de santé sensibles.

Un nouveau standard pour la Suisse

Avec la combinaison de Voicepoint Xenon®
Speech et Voicepoint Xenon® Link, Voicepoint se
positionne clairement comme leader du marché
de la reconnaissance vocale médicale. La solu-
tion ne se contente pas de répondre aux défis
existants, elle repense I'ensemble du processus
de documentation.

Voicepoint Xenon® Speech représente la nou-
velle génération de reconnaissance vocale au
curseur. Voicepoint Xenon® Link complete cette
technologie et I'ensemble de la plateforme
Voicepoint Xenon® grace a sa couche d'inté-
gration essentielle, ce qui en fait un véritable
levier de productivité dans la pratique clinique
quotidienne.

Pour les professionnels de santé, cela signifie

surtout moins de clics, moins de détours et plus
de temps pour le bien-étre de leurs patients.
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