Gesundheitspolitik

e-Health Solutions und Prozessoptimierung mit curabill:

Zukunftsfahig vernetzt

In allen Bereichen virtuos
Daten meistern

Wie konnen Hunderte Millionen von Datentransaktionen im Schweizer Gesundheitswesen einfacher,

sicherer und schneller vollzogen werden? Welche Daten werden von wem wann gebraucht und stehen wie

am effektivsten zur Verfiigung? Wie konnen Leistungserbringer von administrativen Aufgaben und

ICT-Problemen entlastet werden?

Pro Jahr werden rund 300 Millionen Daten zwi-
schen den Akteuren des Gesundheitswesens
ausgetauscht, darunter Rechnungen, Rezepte,
Zuweisungen, Berichte, Pflegeanweisungen,
Krankengeschichten, Gutachten, Laborresulta-
te und vieles mehr. Dies geschieht mehrheit-
lich noch per Post, physisch und von Mensch
ZU Mensch, das Wenigste schnell auf elektro-
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nischem Weg oder von System zu System. Alle
Beteiligten wiederum nutzen unterschiedlichste
Software, Medien mit und ohne Schnittstellen
oder herkdmmliche Dokumente. Daher und
aufgrund dieses gigantischen Volumens verflgt
nicht immer jeder (z.B. Patient, Arzt, Versiche-
rer) Uber die Daten, die er braucht. Es passieren
Fehler, wichtige Informationen gehen verloren
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So vielseitig prisentiert sich die prozess- und datenmissige Vernetzung im Schweizer Gesundheitswesen.

46

clinicum 6-12

oder fehlen im schlimmsten Fall ganz. Daneben
kampfen viele Leistungserbringer mit Mihen in
den Bereichen Administration und ICT.

Steigerung der Effizienz und Entlastung

curabill als eHealth-Kompetenzzentrum der
Swisscom entwickelt Losungen und Produkte,
die schon jetzt einen einfacheren, schnelleren
und effektiveren Datenaustausch zulassen, Kos-
ten senken, Liquiditdt erhohen und Leistungs-
empfangern wie -erbringern einen direkteren
Zugang zu medizinischen und administrativen
Informationen ermdglichen. Das Ziel sind klu-
ge und tragfahige Vernetzungsplattformen, mit
denen neue digitale Verbindungen hergestellt
werden.

Ausserdem bietet curabill den Organisationen
der ambulanten Versorgung vernetzte Branchen-
|6sungen (Saas) und die Auslagerung von admi-
nistrativen Prozessen (BPO) an. Dabei verhindert
der SaaS-Ansatz Probleme im Bereich ICT und
das Auslagern der administrativen Prozesse
erlaubt den Kunden, sich auf ihre Kernkompe-
tenz als Gesundheitsdienstleister zu konzent-
rieren. Dies schafft den notwendigen Freiraum,
um im Gesundheitswesen erfolgreich zu sein.

curaX - die Vernetzungsplattform
und Datendrehscheibe

Die Software der curax-Produktfamilie ermog-
licht als Standardlosung den elektronischen
Datenaustausch zwischen allen Akteuren des
Gesundheitswesens: einfach, sicher und ohne
Fehler. Rechnungen, Patientendaten und ande-
re Informationen kdénnen je nach digitalem
Vernetzungsgrad des Partners mit dem curax
connector fur Leistungserbringer und dem curax
connector fur Kostentrager digital oder noch auf



herkdmmlichem Weg ausgetauscht werden. Die
laufende Weiterentwicklung von curaX stellt
sicher, dass immer mehr administrative und
medizinische Informationen digital Ubertragen
werden kdnnen. Damit werden Schnelligkeit und
Effizienz des Datenaustausches gesteigert, Kos-
ten gesenkt — die Vernetzung der eHealth-Welt
wird immer feiner.

curamo - die Webl6ésung fiir Spitex
(Saas)

Die neue Software fur den ambulanten Pflege-
betrieb unterstitzt die Spitex mit ihren Mitarbei-
tenden im taglichen Einsatz und vernetzt sie mit
ihren Partnern. Mobil Uber eine App zu bedienen
und einfach via Internet zu nutzen sind Einsatz-
und Pflegeplanung, Pflegedokumentation und
Rechnungsstellung die wichtigen Bestandteile
der mandantenfahigen und benutzerfreundli-
chen Software. Damit konnen sich kleine und
grosse Spitextbetriebe besser ihren wachsen-
den Herausforderungen stellen, indem sie den
Ansprichen ihrer Kunden mehr Zeit widmen,
ihre Mitarbeitenden besser unterstttzen und
lastige oder komplexe Organisations- und Pla-
nungsabldufe optimal steuern. Die Anbindung an
curaxX wird zuklnftig auch den Arzten die den
digitalen Datenaustausch ermoglichen.

curabill Online - die Praxissoftware
(SaaS) und curaPrax ab 2013

Diese webbasierte Administrations- und
Abrechnungsplattform mit Stammdatenver-
waltung, Leistungserfassung, Abrechnung und
Praxisagenda unterstUtzt die Kunden beim
Management ihrer Arztpraxen. Zukunftig steht
mit curaPrax eine komplette Software flr Arzt-
praxen zur Verfugung, die um eine elektronische
Krankengeschichte erweitert ist. Mit curaPrax ist
ab 2013 ein Praxis-Softwaresystem im Einsatz,
das ausschliesslich webbasiert und mandan-
tenfahig ist und das Uber eine dusserst Uber-
sichtliche und stark individualisierbare Benut-
zeroberflache verflgt, die die Praxisablaufe vor
Ort abbildet und unterstutzt. Auch hier wird die
Anbindung an curaX zuklnftig den Arzten die
Teilnahme am digitalen Datenaustausch erlau-
ben. Damit wird curaPrax zu einem modernen
Instrument flr vernetzte Arzte, Gruppenpraxen
und Arztenetze.

Evita - das Patientenportal
fiir Spitaler und Arzte (Saas)

curabill wenden sich mit diesem Angebot an Spi-
taler, regionale Netzwerke und Arzte, die ihren
Patienten Zugang zu deren Spitaldaten geben
wollen. Davon profitieren zum einen die Patien-

ten, indem sie einen sicheren, aktuellen und
umfassenden Zugang zu ihren medizinischen
Daten haben. Spitdler und Arzte wiederum
gewinnen Vorteile durch die bessere Bindung
an inre Kunden.

curabill - Spezialistin fiir
Forderungsmanagement (BPO)

Seit Jahrzehnten ist curabill auf das Forderungs-
management im Gesundheitswesen spezialisiert
und eroffnet durch das Outsourcen dieser auf-
wandigen Prozesse ihren Uber 1.400 Kunden
viele neue Freirdume: verbesserte Liquiditat,
hohere Rentabilitat fir mehr unternehmerische
Planungen und nicht zuletzt weniger lastige
Administrationspflichten und damit mehr Zeit
flr das Wesentliche.

curabill - Kompetenz in Treuhand
und Beratung (BPO)

Eine auf die Bedurfnisse fUr Leistungserbringer
im Gesundheitswesen spezialisiertes Treuhand-
und Beratungswesen rundet das Portfolio der
curabill ab:

curabill Treuhand

Dieser zwar klassische aber dennoch fur die
Leistungserbringer im Gesundheitswesen sehr
spezielle Bereich ist bei curabill mit mehreren
Fachleuten excellent aufgestellt: Das komplette
Rechnungswesen, Lohnwesen und die Steuerer-
klarung kénnen an curabill abgegeben werden.

curabill Beratung

Die Kompetenzen in der Betriebswirtschaft-
lichen Beratung fur das Gesundheitswesen
von curabill sind durch langjahrige Erfahrung
erfolgreich erprobt. Die Kunden lassen sich in
diesen Themenbereichen unterstltzen und in
den daraus resultierenden Prozessen begleiten:

e die optimale FUhrung einer Arztpraxis

die richtige Rechtsform einer Arztpraxis: Ein-
zelunternehmen, AG oder GmbH
Nachfolgeplanung fir Arztinnen und Arzte
Kauf und Verkauf von Arztpraxen und anderen
Organisationen im Gesundheitswesen
Coaching und Moderation fUr Interessenten
zum Aufbau einer Gruppenpraxis

Weitere Informationen
Swisscom (Schweiz) AG
curabill

Hardturmstrase 3

8005 Zurich
www.curabill.ch
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Hygiene
auf leichte Art

Medi Wish

o verhindert Keim- und Bakterienwachstum
» dauerhaft antibakterielles Tuch*
 keine Geruchshildung
*50 Waschgénge bis 95°C, Institut Hohenstein gepriift

Fast Wish

e Einwegmopp mit reinigungsaktivem Profil
» sehr gute Fliissigkeitsaufnahme
» passend fiir alle Klapphalter 40 und 50 cm
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Telefon +49(0)92 92/55-0
www.meiko-professional.de




