Gesundheitspolitik

Die Ausschreibung beeinflusst den ganzen Lebenszyklus eines Gebdudes. Wer hier die Weichen nicht

rechtzeitig richtig stellt, gelangt nur auf Umwegen zum Ziel. Die folgenden Empfehlungen verdichten

die Erfahrung von Seiten Auftraggeber und Auftragnehmer.

Die Ausschreibung ist weit mehr als nur die
verordnete Pflicht, Anbietern die gleichen
Chancen zu gewahren. Wer das richtige
Ausschreibungsverfahren wahlt und dieses
klug aufgleist, bringt sein Projekt gleich von
Beginn an auf die Erfolgsspur. Umso erstaun-
licher, dass das Potenzial der Ausschreibung
oft unterschatzt bzw. nicht genutzt wird. Vor,
wahrend und nach der Ausschreibung gibt es
diverse Stellhebel, um sein Projekt zum Erfolg
zu flhren.
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Grundlage jeglichen Handelns sollte die Festle-
gung der langfristigen Positionierung sein: Far
wen und in welchem Umfang wollen wir wel-
che Leistungen anbieten, auch im Vergleich zur
Konkurrenz? Solche Fragen bedingen strategi-
sche Entscheidungen, die vorab zu féllen sind.
Erst wenn diese Entscheide vorliegen, kdnnen
weitere Projektelemente wie beispielsweise
der Raumbedarf definiert werden. Auch bereits

vorhandene Grundstticke und Gebaude sollten
in eine gesamtheitliche Strategie einbezogen
werden. So ergeben sich die Grundlagen zur
Entwicklung und Planung von Arealen, Bauten
und Finanzierungen. Dabei wird das Investi-
tionsvolumen am freien Cashflow ausgerichtet.

Aufzustellen ist eine interne Projektorganisation.
Sie regelt die Kompetenzen, Entscheidungswe-
ge wie auch die Kommunikation nach innen und
aussen. Von zentraler Bedeutung ist, dass die



Projektorganisation mit allen Befugnissen und
dem ndtigen Fachwissen ausgestattet ist und
angemessen agieren kann. Zudem soll sie die
Beschaffung frei gestalten, natUrlich stets im Rah-
men der rechtlichen Vorgaben. Konkret bedeu-
tet das: Keine Diskriminierung oder Bevorteilung
bestimmter Anbieter — weder durch technische
Spezifikationen, noch durch die Definition von
Produkten und Leistungen. Keine Einflussnahme
einzelner Anbieter auf die Ausschreibung oder
deren Unterlagen. Erwinscht sind hingegen «kre-
ative» Ausschreibungen, die Innovationen und
Projektmehrwerte generieren. So kann etwa die
Verantwortung fur den Betrieb der Infrastruktur
flr eine gewisse Dauer in die Ausschreibung
integriert werden. Natdrlich muss auch das Ent-
scheidungs- bzw. Vergabegremium tber das ent-
sprechend der Projektkomplexitat erforderliche
Fachwissen verfugen.

Phase 2: Wahrend der Ausschreibung

Nachdem Projektgrundlagen, strategische Aus-
richtung, Raumbedarf, Finanzierung und Pro-
jektorganisation etc. definiert sind, kann die
Ausschreibung starten. Ab sofort gelten spezifi-
sche Regeln bezuglich der Kommunikation nach

aussen. Moglich sind zwar Frage-Antwort-Run-
den, Unternehmensgesprache oder Angebotspra-
sentationen — aber nur unter zwei Bedingungen:
Transparenz und Gleichbehandlung mussen stets
gewahrleistet sein. Und: Auf kommunaler bzw.
kantonaler Ebene darf es keine Abgebotsrunden
und Preisverhandlungen geben. Nur Sachverhalte
durfen geklart werden.

Die Ausschreibung wird mit allen Anforderun-
gen an das Angebot publiziert. Teil davon ist
die Information Uber die Bedingungen, etwa
die Mdglichkeit zu Projektpartnerschaften.
Interdisziplindre und interprofessionelle Teams
erhdhen die Kompetenz der Anbieter, die Qua-
litat des Angebots und stellen eine kooperative
und integrale Angebots- und Projektplanung
sicher. Dies erfordert ein Gegengewicht auf
Seite des Auftraggebers. Auch dort sorgen
gemischt besetzte Gremien fur die notwendi-
ge Kompetenz zur Beurteilung der Angebote.
Den Zuschlag soll nicht der gefélligste oder gar
umfangreichste Entwurf erhalten, sondern die
Losung, die beide Anforderungen am besten
erfUllt: Die gewlnschte Qualitat fur Funktion
sowie Form des Projekts — und das bei mog-
lichst tiefen Lebenszykluskosten.
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Phase 3: Nach der Ausschreibung

Der in der Regel privatrechtliche Vertrag stitzt
sich auf Angebot und Zuschlag. Davon darf der
Vertrag nur in unwesentlichen Punkten abwei-
chen, was wettbewerbsrechtlich Sinn macht. So
entsteht ein Rahmenvertrag, der Sicherheit ver-
mittelt: Der Auftragnehmer kann einzelne Teile
untervergeben, das Projekt koordiniert ausflh-
ren und kostenglnstig abrechnen. Wichtig ist
ausserdem das Verstandnis fur die Beziehungen:
Auftraggeber und Planer sowie Total- und Sub-
unternehmer bilden eine Projektpartnerschaft,
und das ohne Kompetenzgefalle.

Auf der Basis dieser drei Phasen konnen die
Weichen fUr das Projekt richtig gestellt werden.
Das Projekt kann erfolgreich wachsen - bis zur
Inbetriebnahme und dartber hinaus. Das auf
Health-Projekte spezialisierte Team von Implenia
Buildings steht Ihnen bei Ihrem Projektvorhaben
jederzeit gerne zur Seite.

Weitere Informationen

Implenia AG
www.implenia.com

Institut fiir Kommunikation & Fithrung
Institute of Communication & Leadership

Zertifikatslehrgang CAS eHealth — Gesundheit digital

Der berufsbegleitende Zertifikatskurs CAS eHealth - Gesundheit digital

macht Sie mit Trends im Gesundheitswesen vertraut. Wir beschaftigen Start: 13.03.2015
uns interdisziplinar und mit vielen Case Studies mit Themen wie: Dauer: 10 Kurstage (freitags und samstags)
sowie online Lektionen*
- eHealth-Akteure, -Technologien, -Strategie und -Einfihrung S :
Kursort: Luzern (direkt beim Bahnhof)

Connected Health und integrierte Versorgung
- Mobile Health, Gesundheits-Apps und Ambient Assisted Living

) Bestellen Sie den Lehrplan unter: info@ikf.ch
- ePatients und Patient Engagement

Oder vereinbaren Sie ein individuelles Beratungs-

- Partizipative Medizin und Shared Decision Making i
gesprach unter: +41 (0)41 211 04 73

- Quantified Self, Big Data und personalisierte Gesundheit
- Crowd Sourced Medical Research

- Social Media Health Care

- Digitales Healthcare Marketing

* Der CAS kann auch als Onlinekurs im Fernstudium
absolviert werden.

Tel.: +41 (0)41 211 04 73
Fax: +41 (0)41 211 04 72
info@ikf.ch / www.ikf.ch

Institut fiir Kommunikation & Fihrung IKF
Morgartenstrasse 7

CH-6003 Luzern
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